Objectifs de I'activité :
- Savoir comment contrdler la conformité de I'objet par rapport au cahier des charges en
définissant des critéres et des niveaux pour chaque fonction de service

Fait

1°) Identifier les critéres : (durée : 20 minutes)

Pour chaque fonction de service a laquelle doit répondre un objet technique, il convient de les qualifier par des
critéres d'appréciation qui devront nécessairement étre respectés. Ces critéres sont des caractéristiques
(dimension, masse, vitesse, température, etc.) mesurables. Il peut en exister plusieurs pour une méme fonction.

Exemple : construction modulaire d’une habitation

Cuisine

FS2 : confenir “.._
une cuisine. Critére :

taille de la cuisine
a contenir.

FS1 : offrir
a l'vtilisateur un cadre de
vie agréable & un prix
raisonnable. Critére :
surface habitable.

FS3 : s’emboiter avec
les autres modules 3D.
Critéres : taille des
autres modules 3D,
moyen de raccords.

c;‘;':\;utlres
FS4 : respecter G 22

les normes de sécurité.
Critére : sécurité
des personnes.

Normes
de sécurité ;

La construction modulaire 3D est un module d’habitation en bois, de 15 & 45 m2, équipé d'une salle Fie
bain et d’une cuisine. Ce module est fabriqué en usine ou il est directement équipé d'un réseau électrique
et de plomberie conformes aux normes de sécurité. L'assemblage de ces modules se fait directement

sur le lieu d’habitation.

Construction

FS5 : se raccorder sodiiatte apil

au réseau d’eau extérieur.
Critéres : taille des tuyaux,
pression de |'eau.

Fonction de service = Critere J
FS1 Offrir a |'utilisateur un cadre de vie agréable | Surface habitable
FS2 Surface de la cuisine
FSS Se raccorder au réseau d’eau extérieur - 1

v Complétez le tableau ci-dessus en trouvant la fonction de service manquante ainsi que les
critéres manquants
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2°) Définir les niveaux des critéres a respecter : (durée : 20 minutes) 0

Le plus souvent, une fois que les critéres d'appréciation ont été définis, ils doivent étre quantifiés par des niveaux
souhaités ou attendus. Les niveaux sont donc des valeurs chiffrées.

Les niveaux précisent la valeur des performances que les objets techniques doivent atteindre. Cela permet de
vérifier que cette fonction sera correctement assurée par les solutions techniques choisies et aussi avec un niveau
minimum de performance exigé.

Si le critére est mesurable, le niveau est exprimé par une valeur dans une unité donnée.

FS1 Offrir a |'utilisateur un cadre de vie agréable | Surface habitable

FS2 Confenir une cuisine Surface de |a Cuisine 10 m? au maximum

Diametre des tuyaux | Diamétre inférieur & 20 cm

FSS Se raccorder au réseau d'eau extérieur ) -
Pression de l'eau

v Complétez le tableau ci-dessus en trouvant les niveaux manquants :

3°) Exemple — Extrait d’'un CDCF de téléphone portable : (durée : 20 minutes) |

v Complétez le tableau ci-dessous en trouvant les fonctions, critéres et niveaux manquants :

Repeére Fonctions de service Criteres Niveaux

Permettre a deux utilisateurs de , . ,
FP : . Couverture du réseau Choix opérateur
communiquer a distance

Résolution de la Plus de 10 millions de
photographie pixels N
FC1 Doit capturer des images de qualité
FC2 Choix du clavier

4°) Etude de cas - I'lpod : (durée : 25 minutes)

v Complétez le cahier des charges page suivante en vous aidant du document ressource ci-dessous :
Attention, il vous faut vous mettre a la place des ingénieurs qui ont rédigé le cahier des charges AVANT la
création de cet appareil.

Les niveaux doivent étre des maximums, minimums ou intervalles de valeurs approchées ! |

Mémaoire interne : 2 Go Votre iPod vous parle, design

Mémoire interne 2Go
Format de fichier audio AAC (8 a 320 kbits/s), AAC Protege (iTunes Store), MP3 (8 a 320 kbits/s), MP3 VBR, Audible (2, 3 et 4, Audible
Enhanced Audio, AAX et AAX+), Apple Lossless, WAV et AIFF

Fonctions complémentaires Kit Voice Over pour iTunes, téléchargeable gratuitement, permet 3 I'iPod Shuffle de parler 25 langues
Piles Batterie Lithium
Alimentation secteur Par le cédble USE (fourni)
Pilotes dinstallation PC livrés Windows XP, Vista, 7
Pilotes diinstallation Mac livrés Mac 05 X 10.5.8 ou supérieur
Dimensions (1% p x h) en mm 29x316x8,7
Poids net 12,5
Clip & pendentif sans écran oui
Ecran tactile Non
Fonction dictaphone Non
Haut-parleurs intégrés Non
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Repere Fonctions Criteres Niveaux
FC1 Doit stocker des données
Formats acceptés
Dimensions
FC2 Doit étre ‘transportable Moins de 50 grammes
facilement
Fixation aux vétements
cca Doit s'adapter 3 I'énergie Pile / Batterie longue durée
disponible Rechargeable
Ergonomique
FC4 Doit plaire a |'utilisateur
Couleur
5°) Application sur le projet du jardin d’intérieur : (durée : 20 minutes)
v En reprenant la liste des fonctions de service élaborée lors de la phase d'analyse fonctionnelle (dans
I'activité précédente), réalisez le tableau des critéres et des niveaux de notre projet :
Repére Fonctions Criteres Niveaux |
Permettre de cultiver des plantes a
FP1 o
I'intérieur
EP2 Permettre a |'utilisateur d'avoir des
plantes toute I'année
FC1 Doit produire un éclairage régulier et
adapté aux plantes et a I'éclairage du lieu.
Doit générer un arrosage régulier et
FC2 .
adapté
FC3 Doit étre déplacable facilement.
FC4 Doit respecter le budget.
FC5 Doit étre le plus écologique possible.
Doit alimenter les plantes en éléments
FCé6 iy
nutritifs
FC7 Doit étre esthétique et s'intégrer dans la
piece
FC8 Doit s'adapter a la piece.
Doit recevoir les commandes de
FC9 Y
I'utilisateur.

@ _ . N
s Trace écrite de cette partie : ]
J'ai appris que, j'ai réalisé, j'ai découvert ...

\\\ /’
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